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Так важно смотреть вокруг!!!



Портфолио-менеджмент в

контекстной рекламе



Ручной методРучной метод

+ понимание бизнеса

- невозможность управления большими

кампаниями, 

сложность сбора статистики



Основанный на правилахОснованный на правилах

Если ROMI<x%, то:…

+ Возможность бесконечно инвестировать в поисковый маркетинг

- Необходимость внедрения инструментов, которые позволяюn рассчитывать ROMI прямо на

сайте и осуществлять «обратную связь» с площадками. 

“Adobe search center +” ™

(ex: www.omniture.com)



Портфолио-менеджмент. Анализ совокупных KPIs всего сета ключевых словПортфолио-менеджмент. Анализ совокупных KPIs всего сета ключевых слов

www.efrontier.com



Репутационный менеджмент



Community based relationship managementCommunity based relationship management

На примере компании

www.thomson.co.uk и сервиса

социального мониторинга

MeltwaterBUZZ:

•Создано специальное

подразделение, которое

занимается мониторингом

социальной активности.

•Система позволяет отслеживать

ВСЕ упоминание бренда + 

дополнительных ключевых слов.

•Система автоматически

определяет позитивен отклик или

негативен.

•Позволяет отслеживать всю

цепочку коммуникации с

пользователем.



Требуется специальное программное обеспечение



Вся цепочка взаимодействия с пользователем

www.meltwaterbuzz.com



E-CRM



Составляющие «правильной» E-CRMСоставляющие «правильной» E-CRM



www.crmmatrix.nl



E-CRM - выбранные ссылкиE-CRM - выбранные ссылки



Бюджеты и

поведение

конкурентов в

поиске – как

следить?



Иногда важно посмотретьИногда важно посмотреть

И в органической

выдаче

И в платном

поиске



Что нужноЧто нужно

1. Сформировать пул ключевых слов

2. Распарсить выдачу

3. Распарсить управляющий интерфейс и вытащить примерные цены

4. Сметчить результаты

5. Построить отчет

А ЕЩЕ ЛУЧШЕ ИМЕТЬ НОРМАЛЬНОЕ API !!!



Улучшение сайтов и тестинг



Запись поведения пользователей на сайтеЗапись поведения пользователей на сайте



Панель пользователей, готовых протестировать сайтПанель пользователей, готовых протестировать сайт

www.whatusersdo.com/



Быстрый анализ сайтаБыстрый анализ сайта

www.silktide.com/siteray



Простой способ создавать

мобильные сайты



Быстрый способ создавать мобильные сайты, модернизируя CSSБыстрый способ создавать мобильные сайты, модернизируя CSS

www.mobify.me



Разный контент для разных

пользователей



Демонстрация разного контента разным пользователямДемонстрация разного контента разным пользователям

www.btbuckets.com



Аутсорсинг логистики интернет-

магазина



Основной партнер крупнейшего голландского книжного магазинаОсновной партнер крупнейшего голландского книжного магазина

www.docdata.com



Основной партнер крупнейшего голландского книжного магазинаОсновной партнер крупнейшего голландского книжного магазина

www.gsicommerce.com



И в РоссииИ в России



Ждем!


